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Bienvenue dans mes Conditions Générales de Vente ! 😊

Je sais, ce n'est pas la lecture la plus palpitante, mais elles sont là pour vous aider à :

✅ Comprendre les règles pour vos achats au sein de mon entreprise. 

✅ Connaître vos droits et devoirs en tant que client. 

✅ Savoir ce que moi, en tant que vendeur, je m'engage à faire.

J'ai fait en sorte que tout soit le plus clair possible, pour que vous puissiez acheter en toute confiance. N'oubliez pas que

l'achat de mes services est soumis à l'acceptation sans réserve de ces CGV.

Si des questions surgissent ou que vous avez le moindre doute, contactez-moi à infochamsania@gmail.com.

Bonne lecture et à bientôt ! 😊📜

ARTICLE 1. Informations Légales (Qui suis-je?)
Je suis Mélanie Vilpellet, Je représente l'entreprise individuelle Mélanie Vilpellet Chamsania. Mon numéro de Siret est le

83852796800021. Mon entreprise est située au 14 rue des Genôts 85170 Le Poiré Sur Vie. Toutes mes coordonnées de

contact sont disponibles sur le lien suivant : https://cartlyapp.com/app/card/chamsania
 

ARTICLE 2. Mon Activité (qu'est-ce que je fais?)
Je suis spécialisée dans le domaine du bien-être individuel et collectif. J’interviens auprès des Humains et/ou des

Animaux. Je propose des services de coaching, d'énergétique et de massages. Je suis formée à ces méthodes et possède

des diplômes et certifications. Je créé et je commercialise des formations et des ateliers dédiés au bien-être.
 

ARTICLE 3. Les Champs d'Applications (pour quels services sont ces CGV) ? 
Ces CGV s’appliquent uniquement à tous les services de formation que je crée et propose à la vente à mes client.es.

ARTICLE 4. Acceptation des CGV.
La signature du bulletin d’inscription et le règlement total ou partiel des formations correspondants à l’inscription

valent acceptation de ce document dans sa totalité. Si vous avez des questions, je reste à votre disposition pour y

répondre.
 

ARTICLE 5 .Peut-on négocier ou modifier mes Conditions Générales de Vente ?
Ces conditions générales établissent les règles pour tous mes services, de manière uniforme pour tous mes clients. Elles

ne sont pas négociables, et vous pouvez les consulter avant de faire un achat. 😊📝

ARTICLE 6. Ces CGV sont modifiables à tout moment
A l'occasion, il est possible que je sois obligée d'ajuster ou de remanier ces CGV. Cependant, soyez tranquilles, les CGV

qui s'appliqueront à votre commande sont celles qui étaient en place au moment où vous l'avez passée.

Article 7 : Contenu de la formation
Le contenu de votre formation est disponible en demandant le programme de celle-ci ou en la téléchargeant sur le site.

Le programme est susceptible d’être modifié à tout moment et suivant le déroulement de la journée, il peut être modulé,

modifié, ajusté.
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Avoir une tenue et un comportement adapté à la situation

Respecter les horaires et le matériel mis à disposition

M'avertir en cas d’absence

Article 8 : Attestation
Une attestation vous sera délivrée à l'issue de votre formation. Elle atteste votre présence, votre assiduité, votre implication

et votre initiation. Elle implique notamment que vous ayez régler en totalité votre formation. Elle n'est pas un diplôme car

cette formation, comme toutes les formations Lahochi, ne sont pas reconnues par l'état.

Article 9. Devoirs du Stagiaire 
Vous vous engagez à :

Article 10. Obligation de moyens.
 MES SERVICES SONT PROPOSÉS SUR LA BASE D’UNE OBLIGATION DE MOYENS ET NON PAS DE RÉSULTATS. 

C’est-à-dire que mon engagement consiste à mettre en œuvre mes compétences pour vous former et vous soutenir de la

meilleure manière possible, en fonction des informations que vous fournissez et de vos propres capacités. 

Il est important de reconnaître que :

✅La démarche de "travail sur soi" peut comporter des défis personnels et susciter des émotions inconfortables. Vous

reconnaissez que ma responsabilité ne peut être engagée en cas d'inconfort, de stress, de difficultés émotionnelles, etc., qui

pourraient résulter directement ou indirectement de nos sessions.

✅ Seuls vous pouvez accomplir les actions nécessaires pour atteindre vos objectifs, et ma responsabilité ne peut pas être

engagée si vous ne les atteignez pas en totalité ou en partie.

L'objectif est de travailler ensemble pour votre développement personnel tout en comprenant que chaque parcours est

unique. 😊🌟

Article 11 : Comment accéder à la formation ?
Pour accéder à la formation vous devrez :

✅Prendre contact avec moi pour un échange. Je me réserve le droit de refuser votre demande sans motif.

✅ Remplir votre bulletin d'inscription

✅ Régler intégralement votre formation avant le début de celle-ci.
 

.Article 12 . Les tarifs
Formation Lahochi : 140€ par personne.

Formation Lahochi 13ème Octave : à Venir.
 

Article 13.  Les moyens de paiement
Il est possible de régler votre formation par chèque, par virement ou par paylib.
 

Article 14. Les modalités de paiement
 Le règlement s'effectue soit en 1 fois, 2 ou 3 fois.

 Dans le cas de règlement en plusieurs fois : Nous établissons ensemble un échéancier.

Pour participer à votre session de formation il est impératif que votre formation soit réglée dans son intégralité avant votre

jour de formation.

Vous devrez prendre en compte les délais postaux ou les délais de virement.

 En cas de paiement par chèque : Vous me faites parvenir la totalité des chèques en inscrivant au dos la date

d'encaissement. Les chèques sont déposés le mardi de chaque semaine.
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Classées dans la catégorie de la médecine douce non conventionnelle, les techniques énergétiques ne remplacent pas

les soins médicaux.

Si vous avez des problèmes de santé, je vous recommande d'en faire part à votre médecin. Il est votre principal

interlocuteur. Aucun traitement ne doit être arrêté sans son accord. C'est notamment le message que vous devrez

transmettre auprès de votre receveur / client.

La formation que je propose ne peut pas promettre de guérison ni de résultat. 

Cette formation ne vous permet pas de poser un diagnostic, de supposer guérir qui que ce soit ou quoi que ce soit, ni de

prescrire des médicaments

 Il est demandé à chaque stagiaire de garder cette posture à l'esprit et de s'y tenir. Je ne pourrais être tenue responsable

de votre pratique si celle-ci dérive dans des sphères médicales qui n'ont pas lieu d'être.

Article 15. Facture
Une facture vous sera proposée. 

Elle vous sera envoyée par mail à réception de votre paiement partiel ou total

Article 16. En cas de non-paiement
Si je n'ai pas reçu votre paiement intégral le jour de la formation je m'autorise à refuser votre participation. Si des

versements partiels ont été versé au préalable, une autre date vous sera proposée. Aucun remboursement ne pourra être

demandé

Article 17 : Abandon – Absence 
Si vous abandonnez, aucun règlement ne sera restitué pour quelques raisons que ce soit. Si vous êtes absent le paiement de

la formation ne peut faire l’objet d’aucun remboursement. Une session de rattrapage vous sera proposée.

Article 18. Pouvez- vous annuler votre commande ?
 Il n'y a pas de possibilité d'annuler votre inscription. 

Cependant pour tout achat effectué à distance (c’est-à-dire par téléphone ou internet) vous pouvez avoir recours au délai

de rétractation.

Article 19. Rétractation 
Conformément aux articles L.121-21 et suivants du Code de la consommation, relatifs aux contrats conclus à distance

(internet ou téléphone), vous bénéficiez d’un droit de rétractation de quatorze (14) jours calendaires, c’est à dire la

possibilité de changer d’avis librement, et demander votre remboursement, sans avoir à justifier de motifs ni à payer de

pénalités (à l’exception, le cas échéant, des éventuels frais de retour si applicable).

le délai de quatorze (14) jours court à compter du lendemain du jour de conclusion du Contrat de Services (le lendemain de

la date de validation de la commande). (NOTE : Si ce délai expire un samedi, un dimanche ou un jour férié, il est prolongé

jusqu'au premier jour ouvrable suivant.) Toute rétractation doit faire l’objet d’un courrier recommandé envoyé à : Mélanie

Vilpellet , 14 rue des Genots 85170 Le Poiré sur Vie.

Dans le cas du délai de rétractation, le remboursement s’effectuera par chèque ou destruction du chèque s’il n’a pas été

encaissé ou par virement bancaire (pensez à joindre un rib dans votre courrier) Aucun remboursement ne pourra être

demandé pour une séance réalisée
 

Article 20. Vigilance sur les dérives médicales
Les formations que je propose n'ont aucun rapport avec la médecine.
 

Ces formations sont dédiées aux méthodes de bien-être uniquement.
 

Toute personne qui intègre ma formation comprend que :



"Même le plus long des voyages
commence par un premier pas"

-Lao Tseu-

07.67.83.52.77

www.chamsania.fr

infochamsania@gmail.com

14 Rue des Genots, 85170 Le Poiré Sur Vie


